Politique de confidentialité
(Site de thérapie par la peinture — Isabelle Iselin)
1. Introduction

La présente politique de confidentialité décrit la maniere dont nous collectons, utilisons et
protégeons vos données personnelles dans le cadre de notre site internet dédié a la thérapie
par la peinture.

Nous nous engageons a respecter la législation suisse en matiere de protection des données,
notamment la Loi fédérale sur la protection des données (LPD).

2. Responsable du traitement

Le responsable du traitement des données est :
Thérapie par la peinture / Isabelle Iselin]
therapieparlapeinture@gmail.com

+4179 619 66 84

3. Données collectées
Nous pouvons collecter les données suivantes :

a) Données fournies volontairement

Nom et prénom

e Adresse e-mail

e Numéro de téléphone

e Message envoyé via formulaire de contact

¢ Informations partagées dans le cadre d’une prise de rendez-vous
b) Données techniques
Lors de votre visite sur le site :

e Adresse IP

e Type de navigateur

e Pages consultées

e Date et heure de visite



4. Finalités du traitement
Vos données sont utilisées pour :
e Répondre a vos demandes de contact
e Organiser des séances de thérapie
e Gérer les rendez-vous
e Améliorer le site internet

e Respecter nos obligations légales

5. Confidentialité et données sensibles

Dans le cadre d’une activité thérapeutique, certaines informations peuvent étre considérées
comme sensibles (notamment liées a votre santé ou a votre bien-étre).

Nous nous engageons a :
e Traiter ces données avec la plus stricte confidentialité
e Ne jamais les transmettre a des tiers sans votre consentement explicite

e Les protéger par des mesures de sécurité appropriées

6. Base légale
Le traitement de vos données repose sur :
e Votre consentement
e Lexécution d’un contrat (prise de rendez-vous, suivi thérapeutique)

e Nos obligations légales

7. Conservation des données
Vos données sont conservées uniquement pendant la durée nécessaire :
e Données de contact : jusqu’a 12 mois apres le dernier échange

o Données liées au suivi thérapeutique : selon les obligations professionnelles et légales

8. Partage des données

Vos données ne sont ni vendues ni louées.



Elles peuvent étre partagées uniguement avec :
¢ Des prestataires techniques (hébergement du site, outils de réservation)
e Les autorités si la loi I'exige

Tous les prestataires respectent des normes strictes de protection des données.

9. Cookies

Le site peut utiliser des cookies pour :
e Assurer son bon fonctionnement
e Analyser la fréquentation

Vous pouvez configurer votre navigateur pour refuser les cookies.

10. Sécurité

Nous mettons en place des mesures techniques et organisationnelles pour protéger vos
données contre :

e L’acces non autorisé
e Laperte

e Ladivulgation

11. Vos droits
Conformément a la législation suisse, vous disposez des droits suivants :
e Droit d’acces a vos données
e Droit de rectification
e Droit de suppression
e Droit de limitation du traitement

Pour exercer vos droits, contactez-nous a : therapieparlapeinture@gmail.com

12. Modifications

Nous pouvons modifier cette politique a tout moment.
La version en vigueur est celle publiée sur ce site.



13. Contact

Pour toute question relative a cette politique de confidentialité :
therapieparlapeinture@gmail.com

Derniere mise a jour : en mars 2026



